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Targeta Ciutadana Digital



1.PRESENTACIÓ

Aquesta targeta facilitarà l'accés a
múltiples serveis i avantatges
municipals, ara de manera més còmoda,
segura i sostenible.

L'Ajuntament de Vila-seca presenta la nova Targeta Ciutadana
en format digital, una iniciativa que suposa un pas endavant
en la modernització dels serveis municipals i la millora de
l'experiència de la ciutadania.



FUNCIONALITATS
PRINCIPALS

1

2

Identificador QR únic vinculat al perfil ciutadà. La teva
targeta digital incorpora un codi QR personal que et
permet identificar-te de forma ràpida i segura.

Accés gratuït al servei de bus urbà de Vila-seca, com
fins ara amb la targeta física. Continua gaudint del
transport públic sense cap cost addicional.

3 Ús previst en altres serveis municipals com biblioteques,
equipaments esportius o culturals. A mesura que es
digitalitzin, podràs accedir a més serveis.
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Descarrega l'aplicació oficial
de la VilaCard des de la Play
Store (Android) o l'App Store
(iOS) al teu dispositiu mòbil.

Inicia sessió amb el correu
electrònic que vas indicar en
el formulari d'alta electrònic
de la targeta ciutadana.

Alternativament, pots accedir
amb l'identificador del
ciutadà i la teva contrasenya
personal assignada.

Si no recordes la
contrasenya, restableix-la
fàcilment mitjançant l'opció
de recuperació introduint el
correu electrònic associat.



A la part superior de la
pantalla trobaràs la rèplica
digital de la targeta física,
amb el nom, cognoms i
número d'identificació del
ciutadà.

"Mobilitat Vila-seca": en
prémer aquest botó, s'activa
el codi QR per validar el
viatge al bus urbà de forma
gratuïta.

"QR Identidad": genera un QR
d'identificació ciutadana
vinculat al teu perfil digital,
útil per accedir a serveis
municipals.

L'aplicació oficial de la
VilaCard ofereix una interfície
senzilla i fàcil d'utilitzar, amb
accés ràpid a totes les
funcionalitats.

RÈPLICA DIGITAL BOTÓ GROC

BOTÓ BLAU INTERFÍCIE INTUÏTIVA



Prem el botó groc "Mobilitat Vila-
seca" a la pantalla principal de

l'aplicació per accedir als serveis de
transport.

PAS 1

A l'apartat Títols de transport
disponibles, selecciona el títol
"TÍTULO GRATUITO 2026" per
activar l'abonament gratuït.

PAS 2



Confirma l'activació. Apareixerà una
pantalla verda amb el missatge

"Operació correcta" indicant que el
títol ja està actiu.

PAS 3

Ves a l'apartat Títols de transport
actius i selecciona l'abonament
que acabes d'activar per accedir
al codi QR.

PAS 4



Mostra el codi QR al lector del bus per validar el viatge. El QR es
mostrarà automàticament cada cop que premis "Mobilitat Vila-seca".

PAS 5

NOTA IMPORTANT

Aquest procés només cal fer-lo la primera
vegada. A partir d'aquí, cada cop que
premis el botó de "Mobilitat Vila-seca", el
QR de validació es mostrarà
automàticament, llest per utilitzar al bus.

RECORDATORI



www.vila-seca.cat

MÉS INFORMACIÓ
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