NG
v

Ajuntament de Vila-seca

Vi s

Targeta Ciutadana Digital

MANUAL D'US
VILACARD DIGITAL

Ajuntament de Vila-seca




1. PRESENTACIO

LAjuntament de Vila-seca presenta la nova Targeta Ciutadana
en format digital, una iniciativa que suposa un pas endavant
en la modernitzacio dels serveis municipals i la millora de
l'experiencia de la ciutadania.

Aquesta targeta facilitara l'accés a
multiples serveis i avantatges
municipals, ara de manera mes comoda,
segura i sostenible.




FUNCIONALITATS
PRINCIPALS
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ldentificador QR unic vinculat al perfil ciutada. La teva
targeta digital incorpora un codi QR personal que et
permet identificar-te de forma rapida i segura.

Acces gratuit al servei de bus urba de Vila-seca, com () Fecordar usuario  Olvidé mi contrasei

fins ara amb la targeta fisica. Continua gaudint del —
transport public sense cap cost addicional.

;No tienes cuenta? Crear cuenta

Us previst en altres serveis municipals com biblioteques,
equipaments esportius o culturals. A mesura que es
digitalitzin, podras accedir a mes serveis.




Obtener
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Descarrega l'aplicacio oficial
de la VilaCard des de la Play
Store (Android) o lApp Store
(I0S) al teu dispositiu mobil.

Alternativament, pots accedir
amb lidentificador del
ciutada i la teva contrasenya
personal assignada.

Inicia sessio amb el correu
electronic que vas indicar en
el formulari d'alta electronic
de la targeta ciutadana.

Si no recordes la
contrasenya, restableix-la
facilment mitjancant l'opcio
de recuperacio introduint el
correu electronic associat.



| REPLICA DIGITAL

A la part superior de la
pantalla trobaras la replica
digital de la targeta fisica,
amb el nom, cognoms |
numero d'identificacio del
ciutada.

| BOTO BLAU

"QR |dentidad"; genera un QR

d'identificacio ciutadana
vinculat al teu perfil digital,
util per accedir a serveis
municipals.
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O Recordar usuario Olvide mi contrasena

Iniciar sesion

iNo tienes cuenta? Crear cuenta

| BOTO GROC

"Mobilitat Vila-seca". en
premer aquest boto, s'activa
el codi QR per validar el
viatge al bus urba de forma
gratuita.

INTERFICIE INTUITIVA

'aplicacio oficial de la
VilaCard ofereix una interficie
senzilla i facil d'utilitzar, amb
acces rapid a totes les
funcionalitats.



PAS 1

Prem el boto groc "Mobilitat Vila-
seca’ a la pantalla principal de
'aplicacio per accedir als serveis de
transport.

Mi tarjeta cludadana

Servicios

‘ PAS 2

A l'apartat Titols de transport
disponibles, selecciona el titol

"TITULO GRATUITO 2026" per
activar labonament gratuit.

Productos y servicios

Titulos de transporte activos

Mo hay titulos de transporte activos

Titulos de transporte disponibles

Q TITULD GRATLITO 2025

o€ V7




Operacion correcta

Haga click para volver a la pagina principal.

PAS3 @

Confirma l'activacio. Apareixera una
pantalla verda amb el missatge
‘Operacio correcta’ indicant que el
titol ja esta actiu.

PAS 4

Ves a l'apartat Titols de transport
actius i selecciona l'abonament
que acabes d'activar per accedir
al codi QR.

Productos y servicios

Titulos de transporte activos

Q TITULD GRATLITO 2025

\
Usos ilimitados > =

Titulos de transporte disponibles

No hay titulos de transporte disponbiles
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Para acceder a la instalacion,
por favor muestre este codigo
QR en el validador cuando se lo
indiquen.

TITULO GRATUITO 2025

PAS 5

Mostra el codi QR al lector del bus per validar el viatge. ELQR es
mostrara automaticament cada cop que premis "Mobilitat Vila-seca”

NOTA IMPORTANT

RECORDATORI

Aquest proces nomes cal fer-lo la primera
vegada. A partir d'aqui, cada cop que
premis el boto de "Mobilitat Vila-seca’, el
QR de validacio es mostrara
automaticament, llest per utilitzar al bus.

MOBILITAT

VILA-SECA
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MES INFORMACIO

www.vila-seca.cat
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